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  نکات مھم قبل از استفاده از سامانه

  

               نکات زیر توجه  بهبمنظور استفاده ھر چه بھينه تر از امکانات سامانه پيام کوتاه 
  فرمایيد

  

 جھت ورود به سایت استفاده نمایيد مرورگر اینترنت اکسپلوررالزامی است حتما از  

 ميباشد                     درس سامانه پيام کوتاه شرکت  آ 

  دقت نمایيد محتوای پيامک شما  
  } SMSصفحه یک  یکمعادل  کارکتر 70{به زبان فارسی

  } SMSصفحه  معادل یککارکتر  160{و زبان لاتين
تایپ نمایيد وارد صفحه دوم و سوم  ی فوقو چنانچه بيش از تعداد کارکترھا محاسبه ميگردد

 .خواھيد شد که به ھمان اندازه از اعتبار شما کسر ميگردد

ابتدا متن  نمایيد ضاء و یا ليست مورد نظرتانبه اعپيش از آنکه بخواھيد اقدام به ارسال پيامی  
خود ارسال کرده پس از دریافت و بازدید نھایی اقدام به ارسال ليست شماره ھمراه پيام را به 

 .انتخابی نمایيد

با این  باشدو یا لاتين مي یپيامک فارسبنای در سامانه ھای پيام کوتاه اولين کلمه تایپ شده م 
مک فارسی کلمه ای لاتين تایپ کنيد پيام فارسی محاسبه ميشود و توضيح چنانچه در متن پيا

 .بالعکس

 )ی سامانهتعرفه ھادرگاه ميباشد (رجوع به  فاوتتعرفه ارسال پيامک به زبان فارسی و لاتين مت 
 .پيشنھاد ميگردد جھت کاھش ھزینه ھا پيامک فارسی ارسال نمایيد

 فا آموزش نحوه استفاده از ابزار سامانه پياممطالبی که در این جزوه به اطلاع شما ميرسد صر 
  ميباشد این شرکت  کوتاه

 

  

  

  



  
  

  

 

  سامانه پيام کوتاهراھنمای 

 
4 

 

  

 صفحه اصلی سایت

  پس از درج آدرس سایت در مرورگر اینترنت اکسپلورر صفحه اصلی سایت نمایش داده ميشود.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

وجود دارد لازم از توضيحات  یلينک ھای مختلفسامانه ھمانطور که در تصویر مشاھده ميکنيد در صفحه اصلی 
  .را مشاھده خواھيد کرد پنجره کليک کنيد مطالب مربوط به آن لينک ھااز اگر روی ھر کدام 

سفارش بنر ميتوانيد  یبرا.ستشماخدمات و محصولات  –بھترین فضا جھت نمایش تبليغات صفحه اصلی سایت 
  .با پشتيبانی تماس بگيرید

وارد سایت شده و از درگاه امکانات مالی سایت شخصی خود به منظور خرید اعتبار بصورت آنلاین بھتر است 
پرداخت  اعتبار وجه پرداختی را محاسبه کرده و ھوشمندبصورت امانه س اینصورتدر نمایند  اقدام به خرید اعتبار

   .مينماید

دقيقه اعتبار  20گذشت  دام به خرید اعتبار نمایيد پس ازنمایيد چنانچه از درگاه واریز وجه در صفحه اصلی اق دقت
  .خواھد شدمنظور شما 

تعبيه ميشود و متناسب با آن ایام  و درایام و مناسبت ھای مختلف در صفحه اصلی سایت لينک پيامک ھای زیبا
  انتخاب نمایيد. ن پيامک ھا جھت ارساليشما ميتوانيد متن مورد نظرتان را از ب

  .فعال است در تصویر لينک (اس ام اس رمضان)بعنوان مثال 

  
  

  
  
  



  
  

  

 

  سامانه پيام کوتاهراھنمای 

 
5 

 

  نحوه ورود به سایت    

  .نمایيدکامل را  شده گزینه ھای درخواست مانه الزامی استجھت ورود به سا با توجه به تصویر زیر

  

  

  

  

  

  

  

  

  .در اختيارتان قرار داده شده ایجاد اشتراکست که ھنگام نام کاربری شما یک کلمه لاتين ا نام کاربری:
  .غير قابل تغيير ميباشدنام کاربری پس از ثبت 

  .است که به صورت اعداد ھنگام راه اندازی در اختيارتان قرار داده شدهورود شما به سامانه رمز  کلمه عبور:
  .قابل تغيير ميباشدرمز عبور پس از ثبت 

فعال   این گزینهکاربری   چراغ ھمواره و سامانه از درگاه کاربری وارد سيستم ميشوندکليه کاربران  دسترسی:
  است .گزینه نمایندگی مربوط به نمایندگان و گروه پشتيبانی از سایت ميباشد.

محتوای عکس اعدادی که بر روی صفحه نمایش داده شده است را وارد نمایيد .دقت  پنجرهدر  محتوای عکس:

ای عکس ھمواره اعداد نمایش داده ميشوند اگر عددی را بشکل یکی از حروف لاتين مشاھده محتودر کنيد 

اعداد دیگری برایتان کليک نمایيد تا        تصویر کردید و یا نمایش آن برایتان ناخوانا بود ميتوانيد بر روی رفرش کنار

  .آیدبه نمایش در

و از حروف یا ھيد را تغيير د تانی کلمه عبور پيش فرضتنظيمات شخصميتوانيد در قسمت پس از ورود به سایت 

  .کنيدبرای ورود به سایت استفاده  تمایل داریداعدادی که 

فراموش کردید ميتوانيد با پشتيبانی شرکت تماس به سامانه را ورود  گزینه ھایبدیھيست چنانچه ھر یک از 

  .نمایيد درخواستگرفته و رمز و پسورد خود را 
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 لی کاربریمنوی اص

   شما قرار دارد.نمایش داده ميشود که سمت راست آن منوی اصلی کاربری  پنجره ایورود به سامانه پس از 

  

  

  

  

  

  

  
  
  

  .باز ميشود آن قسمتتنظيمات مربوط به کليک نمایيد پنجره  کهروی ھر یک از گزینه ھای سمت راست 

  .منوی اصلی کليک شده استدر تصویر بالا 

مشخصات شخصی خود و پشتيبان سامانه ھمچنين گزارش تراکنش در صفحه نخست ميتوانيد                

گزینه ھا توسط این . تنظيمات ھيچ یک از يدمشاھده نمائ مالی و قابليت ھای سامانه خریداری شده خود را

  . شما قابل تغيير نميباشد

  

را برای مدیریت ارسال نمایيد.از این درگاه ميتوانيد  تتانیا درخواس که ميتوانيد متن پيام پنجره ای                 

نمایش داده  مانهدر صفحه نخست سا شماپاسخ برسانيد.  به اطلاع مدیریتنيز  را نظرات و پيشنھادات خود

تان ایميل هکرده باشيد ب ثبتظيمات ن در صورتی که ایميل خود را در قسمت تنآ. ھچنين یک نسخه از ميشود

  .ميشود ارسال

  

       ثبت ونگھداری جھت ایجاد امنيت بيشتر ورود و خروج شما به سيستم را  ساعاتاین سامانه کليه                 

  .ميباشد به سيستم نيزمحل ورود و خروج  IP مينماید.این اطلاعات شامل

  

  

  .ام نمایيداقد یتساخود از درگاه خروج ھمواره  مانهجھت خروج از ساالزاميست                  

  .این کار به حفظ امنيت سامانه پيام کوتاه شما کمک شایانی ميکند
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  ارسال پيام کوتاه                                                
  

  نمایش داده شوند. ارسالمنوھای  کليک نمایيد تا انواع روی گزینه ارسال پيام کوتاه

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بعنوان پيش فرض  است.پنجره ھا یکسان این ھر یک از وليه جھت ارسال پيامک درنظيمات ادقت نمایيد کليه ت
  .عمل نمایيدروش کليه موارد ميتوانيد به ھمين در  .تنظيمات اولين پنجره (سریع) را توضيح ميدھيم

 رده وایپ کپيام را تمتن موبایلی که نمایش داده شده  در .این منو بمنظور ارسال پيامک به یک شماره است       
  ميشود.ارسال پيام شما در ھمان لحظه  SENDگزینه اکنون با کليک نمائيد.شماره گيرنده را در پایين گوشی وارد 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  شما را از تعداد تایپ ھر حرف یا کارکتر مطلع ميسازد. موجود است و ،تایپ کلمات شمارشگردر ميانه گوشی 

 نيز وجود دارند. ارسال پيام کوتاه پنجره ھایدیگر نمایش داده شده در صفحه  ميانهکه در نوع ارسال  تنظيمات
  به شرح آن ھا خواھيم پرداخت.بعد در صفحه که 
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  تنظيمات نوع ارسال                                                 
   .اشدبمتن فعال مي لارساواره ھمبه صورت پيش فرض که  ييندر قالب ھای از پيش تعپيامک  تنظيم نوع ارسال :

  

  

  

  

  
  

قالب کارت ویزیت نمایش گوشی موبایل رفرش شده و در بافعال کردن این گزینه سامانه  :ارسال کارت ویزیت
  پيامک را بصورت کارت ویزیت ارسال نمایيد. درخواستیاطلاعات  تکميلداده ميشود اکنون ميتوانيد با 

ميکند و قالب گوشی تغيير ميکندبا تکميل اطلاعات رفرش ه را فعال کردن این گزینه سامان ارسال تقویم کاری:
  درخواستی پيام شما بصورت تقویم کاری ارسال ميشود.

نمایش داده ميشود که ميتوانيد آدرس سایتتان را در آن  درگاھی مانهدر گوشی موبایل سا :WAP PUSHارسال 
ی نمایش داده یفقط در گوشی ھا ھااین نوع پيامک .و ارسال نمایيد نوشتهتایپ نمایيد و در ادامه متن پيام را 
آنھا فعال باشد.در این صورت گيرنده پيام شما ميتواند با کليک بر روی  GPRSميشود که سيستم جاوا داشته و 

بر روی گيرنده ھایی که فاقد  ھاارسال گونهیندقت نمائيد که ابازدید نماید. از سایت شما دریافتیآدرس وب سایت 
  اوا و جی پی آر اس ميباشند نمایش داده نميشود.امکانات ج

چنانچه  ارسال پيام کوتاه است متفاوت جھت رقمی 8 وطخطمجھز به مسيرھا ی مختلف وسامانه  این مسير:
  گزینه (ارسال از مسير خاص ) را فعال نمایيد. شودمتفاوت ارسال  و مسيری با خط شمابخواھيد ھر پيامک 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
اقدام به جابجایی مسير و شماره شماره مشاھده ميشود ميتوانيد با کليک بر روی ھر  بالا تصویر ھمانطور که در

  .نظرمطلع شویدنرخ ارسال پيامک لاتين و فارسی با خط مورد از تفاوت ھمچنين ارسال کننده خود نمایييد.



  
  

  

 

  سامانه پيام کوتاهراھنمای 

 
9 

 

  تنظيمات نوع ارسال

روی آن قابليت ھای  گزینه فلش تعبيه شده با کليک شمارهھرمشاھده ميکنيد در کنار ھمانطور که در تصویر زیر 
  .دستگاه و سيم کارت ) نمایش داده ميشود -فلش  –(عادی 

  

  

  

  

  

  

  

چنانچه پيامک خود را بصورت عادی ارسال نمایيد متن پيام شما بر اساس تنظيمات گوشی گيرنده یا در  عادی:
   .سيم کارت ذخيره ميشود و یا در حافظه دستگاه 

و یا گوشی با تماس آمد و بمحض در گوشی وی به نمایش در خواھد پيام شما بدون دخالت گيرنده  متن فلش:
در واقع پيام شما بدون  خواھد شد.در صفحه نمایش حذف  کمتن پيامدستگاه،اقدام به لمس یکی از کليد ھای 

ویژگی ه و حذف ميشود.اینکه قابليت ذخيره شدن در گوشی یا سيم کارت را داشته باشد فقط نمایش داده شد
به تفصيل شرح  استشرکت  اینرا در کتاب ( بازاریابی و تبليغات با اس ام اس ) که از انتشارات ھا اینگونه پيام
  .داده ایم

گيرنده ذخيره  دستگاه موبایلمتن پيام شما در حافظه  کنيدانتخاب گر این گزینه را برای ارسال پيامک ا دستگاه:
  .خواھد شد

 ویشاید تمایل داشته باشيد پيامی که برای مخاطب خود ارسال ميکنيد در حافظه سيم کارت  سيم کارت:
  .ذخيره شود در این صورت به شما پيشنھاد ميکنيم برای تنظيمات ارسال گزینه سيم کارت را فعال نمایيد

  زمان

ت تنظيمات گزینه زمان را انجام ابتدا ميبایس کنيدبرای مخاطبين خود در زمان آینده ارسال  یاگر تصميم دارید پيام
توانيد برای آید اینک ميتاریخ و ساعت ارسال به نمایش در دھيد برای این منظور روی زمان کليک کنيد تا جدول تنظيم

توجه  کنيد. را کليک SENDتنظيم کرده و گزینه  را زمان ارسال کرده ایدتایپ مانه که در گوشی سا ارسال پيام خود
داشته جھت ارسال انتخاب کرده اید ميبایست سيستم شما اعتبار کافی  جھت ارسال که یمانداشته باشيد در ز

 در غير اینصورت ھيچ پيامی ارسال نخواھد شد. باشد
  ذخيره شده و در روز موعود ارسال خواھد شد.اصلی پيام شما در سرور  sendو کليک روی انجام تنظيمات زمان  با
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  ارسال پيام کوتاه

مشاھده  زیر رھمانطور که در تصوی بيش از یک شماره ميتوانيد از این درگاه استفاده نمایيدبرای ارسال پيام         
شماره گيرندگان را  کافيست که در صفحات پيش توضيح دادیم است مشابه ارسال سریعکليه تنظيمات  ميکنيد

اولين شماره را تایپ کرده  ورت کهبدین ص یيدوارد نما (ليست شماره ھای ارسالی ) درگاه  زیر ھم زیر ھم در
تا آخرین شماره به ھمين شيوه  رارا بزنيد تا نشانگر در ستون بعدی قرار گيرد.اکنون شماره دوم   ENTERکليد 

  .کنيد SENDميتوانيد متن پيام را نوشته و  اکنون ثبت نمائيد

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  
  

این ابزار ویزه سازمان ھا  از آنرا نميکنيم توصيه استفاده امادارد  گر چه امکان ارسال بصورت پيوسته وجودا       
 بعنوان مثال.نيستشان چندان مھم کوقعيت جغرافيایی گيرنده پيامکه م است ای و یا برندھای شناخته شده

ر زیر زمانی که جشنوراه پایيزی پوشاک ھاکوپيان آغاز ميشود از این ابزار استفاده مينماید ھمانطور که در تصوی
ن شماره را تعریف کرد و تعداد ارسال بعد از آسامانه  رایمشاھده ميکنيد ميتوان یک شماره بعنوان پيش فرض ب

ند را برای ارسال انتخاب نھا زوج یا فرد باشآآخر  مشخص کرد حتی ميتوان تنظيم کرد که شماره ھایی که عدد
  کندرا برایشان ارسال مي کته و پيامالباقی شماره ھا را ساخ خودکارسامانه شما بصورت ید نما
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  ارسال پيام کوتاه

ميتوانيد از این منو برای  اگر در دفترچه تلفن شماره ھای مورد نيازتان را ذخيره کرده باشيد                             
گروه  انتخاببا  ميدھيم نحوه ذخيره شماره در دفتر تلفن را در صفحات بعد توضيحارسال پيام استفاده کنيد 

را انتخاب و نظر مورد  مخاطب ميشوندآن گروه نمایش داده  ثبت شده در زیر گروھھای از دفتر تلفنشخصی 
  .پيامتان را تایپ کرده و ارسال کنيدگزینه اضافه را بزنيد 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

        

ختلف جمع آوری شده را مشاھده و ميتوانيد از م توسط شرکت از جوامعکليه اطلاعاتی که                           
موجود است روش کار و استفاده از آنھا مشابه  پنجرهتقسيمات محله ھای تھران نيز در این  آنھا استفاده نمایيد

  دفترچه تلفن شخصی است که در بالا توضيح دادیم.
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ھمانطور که در تصویر زیر  در این گزینه ذخيره شده انده اول سراسر کشور شماره موبایل ھای ھمرا             
پس از آنکه  یا اعتباری و یا ھر دو انتخاب نمودھای ھمراه اول را براساس دائمی  مشاھده ميکنيد ميتوان شماره

در مقابل ھر یک ابع آن استان به نمایش در خواھد آمد وتو کليه شھرستان ھای  کردید تعييناستان مورد نظر را 
  .ميشودداده  نشاننيز  ھای فعالاز آنھا تعداد شمارھ

با فعال کردن آخرین ردیف  يديتوانمشود  ارسالی شھر مورد نظربرای کليه شماره ھا اگر تمایل ندارید پيامتان 
  .کرداقدام  محدودتریارسال پيام برای تعداد  نسبت به M)به تعدادN (انتخاب شماره از ردیف 

   

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

خوزستان و کرمانشاه)  -خراسان رضوی -اصفھان - رقم اول کدپستی مناطق شھرھای (تھران 5با داشتن           
  .ميتوانيد از این پنجره جھت ارسال پيام به محدوده مورد نظز از شھر مربوطه استفاده نمایيد

  از موارد زیر بھره برند ند با یکبار ارسالویژه کاربرانی است که تمایل دار قابليتدقت نمایيد این           
  

   مختلف) ھاینمتن ھای مختلف در زما( یا ھای یکسان)(متن ھای مختلف در زمان یا )(متن یکسان در زمانھای مختلف

توضيح در  باز شود  EXCELه نرم افزاربمشا مشابهپنجره ای تا  کليک کنيد        EXCELدر ابتدا روی آیکون فایل 
ھمانطور که در تصویر زیر است   نمایش داده شده اصلی فایل ورودی در پایين صفحه EXCELکردن فایل مورد پر 

  .تکميل ميکنيم )Hتا ستونA بترتيب از (ستون از فایل راستون  8مشاھده ميکنيد 
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  ارسال پيام کوتاه

  این ستون ھا به ترتيب عبارتند از:

زیر ھم زیر ھم در فایلی ذخيره کرده  بترتيب و وارد کنيد. اگر شماره ھا را شماره ھای گيرندگان پيام را : Aستون 
  باشيد ميتوانيد ازکپی کردن ھم استفاده نمایيد.

  پيامی که برای ھر شماره قصد ارسال دارید در این ستون و در مقابل شماره مورد نظر تایپ نمایيد. : Bستون 

رسال نماید انتخاب کنيد چنانچه خط اختصاصی دارید ميتوانيد مسيری که قصد دارید پيام شما را ا : Cستون 
  شده است عيينجھت ارسال پيام شما ت 3000نمایيد بصورت پيش فرض ھمواره مسير وارد شماره خط خود را 

  .تعيين نمایيد را شخصیم ميتوانيد سال سالی که قصد دارید این پيام ارسال شود. برای ھر شماره : Dستون 

  .را تعيين نمایيد شخصیماه م ميتوانيد ه سالی که قصد دارید پيام ارسال شود. برای ھر شمارهما : Eستون 

  .را تعيين نمایيد شخصیروز م ميتوانيد تاریخ روزی که قصد دارید پيام ارسال شود. برای ھر شماره : Fستون 

  ) تنظيم نمایيد. 24تا  1ساعته ( از  24ساعت ارسال پيام را بصورت  : Gستون 

  ) تنظيم نمایيد. 60تا  1دقيقه (از  60دقيقه ارسال پيام را بصورت  : Hستون 

 BROWSEو از درگاه  ردهرا در کامپيوتر خود ذخيره کEXCEL اکنون که کار بارگزاری اطلاعات بپایان رسيده فایل 
  در سامانه بارگزاری نمایيد.فایل را ردیابی و مسير ذخيره سازی 

  

  

  

  

  
  
  

ل بارگزاری شده متن پيام برای ھمه مخاطبان یکسان و زمان ارسال را تعيين نکرده باشيد ميتوانيد چنانچه در فای
تاریخ ارسال را تنظيم نموده و کليک ارسال را  که در تصویر نمایش داده شده است از کنترل زمان صفحه سامانه

  اتوماتيک ارسال خواھد شد. بزنيد.اطلاعات شما در سرور سامانه ذخيره ميشود و در زمان موعود بصورت

 

ر مسير بين الملل ھيچ یک از سامانه ھای کشور فعال نميباشد و دسترسی به آن امکان ضدرحال حا                 
سامانه شما نيز این قابليت را  پذیر نيست چنانچه این امکان در اپراتورھای پيام کوتاه تحت وب کشور فراھم گردد

  خواھد دلشت.
  اعتبار ارسال کسر ميگردد. 5در ازای ھر پيامک به خارج از کشور معادل  د کهدقت نمایي
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  گزارشات ارسال و دریافت

  .نمایش داده ميشوندزیر  پنجره ھایآن کليک با  استمنوی اصلی گزارشات ارسال و دریافت  از ستون سومين

  

  

  

  

                   
بر روی گزارشات ارسال کليک  اگر ز نتيجه ارسال پيامک ھای خود مطلع شویددر این پنجره ميتوانيد ا               

  .نشان داده خواھد شد تفکيک شده اند یمجزا توسط نوار زرد رنگقسمت  سهکه ازصفحه ای  کنيد

 

 

 

 

 

  

  
  .کليک کنيدميشود که پس از تيک زدن نوع جستجو کليد اجرا را  ميسرانجام ھر نوع جستجو زمانی دقت نمایيد 

  
  جدول اطلاعات:

  
   ميدھد.را نمایش  استکليه پيامک ھایی که ھم اکنون در حال ارسال  : جاری

در سيستم بایگانی توسط پشتيبان ماه یکبار کليه اطلاعات ارسالی شما 3الی  2در فواصل زمانی ھر  : بایگانی
  اطلاعات بایگانی شده در جدول بایگانی ذخيره ميگردند. ميشود

ماه یکبار اطلاعات  2جدول جھت بایگانی اطلاعات شما قرار دارد و ھر  20در این گزینه  انی :نام جدول بایگ
  .بزنيدجھت روئت ميتوان جدول مربوطه را انتخاب و کليد اجرا را  ارسال شده در یک جدول مجزا ذخيره ميشود

  مشخصات ویژه:

جدول یونيکد به نمایش در خواھد آمد در این با فعال کردن نمایش آمار و کليک روی گزینه اجرا  نمایش آمار :
از کليه ارسالھای لاتين(یونيکد) و فارسی(غير یونيکد) خود و تعداد اعتبار کسر شده آن مطلع  جدول ميتوانيد

  .شوید

خود را بصورت ویژه در  ھر یک از پيامک ھای  ارسال شدهگزارشات ارسالی  جدولميتوانيد در نمایش ردیف ویزه:
نمایش داده خواھند ین صورت ھر زمان که نمایش ردیف ویژه را فعال کنيد تنھا پيامک ھای ویژه شده آورید در ا

  برای این منظور کافيست روی آیکون ویژه کليک نمایيد.شد.

این گزینه را کنيد ميتوان  پيگيریپيام ھای ارسالی در زمان خاصی را  اگر تصميم دارید نمایش محدوده تاریخ:
  .تاریخ ارسال را جستجو کرد فعال و محدوده
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  گزارشات ارسال و دریافت

 10امکان گزارش گيری از سایت را بصورت نمودار فراھم ميکند با انتخاب نمایش آمار  کليداین  نمایش نمودار:
ن نفر از گيرندگا 10یا  1شماره ھای  ده خواھد شد بعنوان مثال ميتوانداشان ستون جستجو در گزارشات ن

شماره دریافت کننده} {مقایسه در: ) را به حالتمقایسه در(گزینه کرد ووارد  نمودارمقادیر مقایسه ر پيامک را د
 Doughnut3Dو یا Pie3D  یا  column3Dقرار دھيد ھمچنين ميتوان نوع نمودار را بر اساس ھر یک از نمودارھای 

شماره ھای انتخابی شما بصورت نمودار  با زدن کليد اجرا تعداد دفعات ارسال پيامک به ھر یک ازنيد تنظيم ک
دقت کنيد نمایش داده خواھد شد به ھمين ترتيب ميتوان تنظيمات دیگری جھت جستجو در نمودار را اعمال کرد.

  نصب باشد. flash  playerبر روی سيستم عامل شما ميبایست نرم افزار 

 آگاهز سرنوشت نھایی ھر پيامک ارسال شده با فعال کردن وضعيت ارسالھا ميتوان ابررسی وضعيت ارسالھا:
ھای مختلف زیر به بصورت     این گزینه را فعال نمایيد در جدول گزارشات زیر آیتم وضعيت آیکون    چنانچه  شد.

  نمایش د خواھد آمد.
   

  پيامک به گوشی رسيده است.         
  

  پيامک به گوشی نرسيده است.         
  

  ات رسيده است.پيامک به مخابر        

  جستجو:

منظور گردیده مانه به منظور تسھيل در روند جستجوھای احتمالی در گزارشات ارسالی دو ردیف ميانبر در سا
  است به دلخواه ميتوانيد قابليت ھای جستجو را در آنھا تنظيم نموده و اجرا کنيد.

  افت کرد.در سومين نوار زرد رنگ از گزارشات ارسالی ميتوان موارد زیر را دری

API:  شناسایی خط پيام کوتاه ميباشد.(ویژه برنامه نویسان)کد  

  جھت ارسال از آن استفاده نموده اید.است  که سامانه پيام کوتاه  وطشماره یکی از خط شماره فرستنده:

  نمایش شماره ای که برای آن پيامک ارسال کرده اید. شماره گيرنده:

  .بوده استو یا استفاده از دفترچه تلفن یا گروھی  سریع (تکی)گزارش از نوع ارسال که بصورت  نوع:

  ھا.گزارش تاریخ ارسال پيامک تاریخ:

  .ھاگزارش زمان ارسال پيامک ساعت:

  گزارش ميزان اعتباری که جھت ارسال پيامک از سامانه شما کسر گردیده. اعتبار:

API-E:.کد رھگيری صحت ارسال سامانه و دریافت از سوی مخابرات  

  پيام شما پس از ارسال به مخاطب.گزارش سامانه از وضعيت :ضعيتو

  با کليک روی ایکون علامت تعجب ویزه ميتوان پيامک را بصورت ویژه در گزارشات ارسالی ذخيره کرد.ویژه:
  . نمود جستجو را راحت تر پيگيری و عمليات      

COPE:.متن ارسال شده را ميتوان در حافظه سامانه جھت ارسال مجدد ذخيره نمود  
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  گزارشات ارسال و دریافت

گزارشات دریافت ویزه کاربرانی از سامانه است که اقدام به خرید خط اختصاصی نموده اند و                     
  دیریت نمایند.ميتوانند در این پنجره گزارش کليه پيامک ھای دریافتی خود را م

  )15و  14(رجوع به صفحات  ميباشد. گزارشات ارسالی مشابه یگزارشات دریافت تنظيماتکليه 

آینده تنظيم کرده باشيد ارسال در  برایرا  زمان مشخصیچنانچه در منوی ارسال پيام کوتاه                        
ھمچنين کليه .ميتوان مشاھده و مدیریت کردل خودکار در پنجره گزارشات ارسا رااینگونه ارسال ھا  نمایش تنظيم

  کارکردھای سامانه را نيز در اين پنجره ميتوان جستجو کرد.

  تقسيم شده.با کليک این پنجره صفحه ای نمایش داده ميشود که توسط نوار زرد رنگ افقی به سه قسمت 
 کنيد) را مشاھده مشخصات ویژه .جستجووضعيت زمان .وضعيت ارسال .جدول اطلاعات .م(در نوار ميانی ابزار 

فعال کردن ھر گزینه پس از تنظيمات مربوط به ھر گروه را در گزارشات ارسال توضيح داده ایم دقت نمایيد برای 
  کليک نمایيد. (اجرا) کليدانتخاب آن ميبایست بر روی 

مانی گزارش پيامک ھای تنظيم در تصویر زیر مشاھده ميکنيد که پس از فعال کردن گزینه (آینده) از وضعيت ز
  شده جھت ارسال در آینده به نمایش در خواھند آمد.

    

  

  

SmsBan.irwww.  

  

 

پنجره ویراش به شکل زیر ھا داشته باشيد با کليک بر روی آیکون جزئيات  چنانچه تصميم به حذف یکی از ارسال
  تنظيم شده اقدام نمایيد.پيام اینجا ميتوانيد نسبت به حذف ارسال  درنمایش داده ميشود 
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  امکانات سيستم

  متنوعی دارد که به ترتيب بشرح آنھا ميپردازیم. قابليت ھایامکانات سيستم 

ه شماره با کليک بر روی استعلام شماره، ميتوانيد از ميان شماره ھای ذخيره شده در سرور سامان                 
چنانچه شماره مورد ای را در بانک شماره موبایل کشوری و یا بانک شماره موبایل منطقه ای تھران جستجو کنيد 

نام شھرستان محل واگذاری و نوع دائمی یا اعتباری بودن آن  نظر واگذار شده و در اطلاعات سامانه موجود باشد
  شماره گزارش داده ميشود.

کرده و در  ذخيرهفترچه تلفن به گونه ای است که ميتوانيد در آن گروھھای مختلفی را ساختار د               
  صورت لزوم برای ھر گروه زیر گروھھای دیگری را ایجاد نمایيد.

  مراحل ساخت گروه و زیر گروه

  نمائيد.ازگشت نام گروه خود را وارد کرده ثبت اطلاعات و ب مائيدسپسکليک ن          . روی گزینه              1

کليک نمایيد.در پنجره ای که نمایش داده ميشود ميتوانيد نام و نام        .برای ثبت زیر گروه ھا بر روی 2
راکامل کرده وثبت اطلاعات یا شماره ھای زیرگروه،آدرس پستی و توضيحات  خانوادگی ،آدرس ایميل ،شماره

دو گزینه نام و شماره را کامل کنيد تکميل بقيه موارد بصورت  نمایيد.دقت نمایيد از بين موارد یاد شده الزاميست
  .اختياری ميباشد

  ھمانطور که در تصویر زیر مشاھده ميکنيد اقدام به ساخت سه گروه مختلف از یک سازمان شده است.

  

  

  

  

  

کليک نموده در گروه  تعبيه شده در ردیف ھمان       آیکون ویرایشرادارید روی  اگر قصد ویراش (تغيير نام گروه).3
  شده تغييرات را اعمال و ثبت نمایيد.پنجره باز

کليک نمایيدتا کليه زیر گروه ھای آن        آیکونبر روی مشاھده زیر گروه ھای گروه مورد نظرتان  ميتوانيد جھت.4
رای این منظور کافيست بکنيددر زیر گروھھا  و تغييرات ویرایشاقدام به گروه نمایش داده شوند.در اینجا ميتوانيد 

  .را کليک کنيد                   ویرایش مقابل ھر زیرگروه کليک کرده پس از        آیکون  بر روی

حذف خواھد شد.پس از  طلاعاتچنانچه در ھر مرحله از دفترچه تلفن بر روی       کليک کنيد آن ردیف با کليه ا.5
شد.به ھمين منظور پيشنھاد ميشود از درگاه                         ميسر نميبااطلاعات  حذف امکان بازگردانی

  .خود نمایيدشخصی در کامپيوتر  آنھااقدام به دریافت اطلاعات ثبت شده و ذخيره 

پس از وارد شدن به  دارند ميتوانيد یا تعداد زیادیجھت تسریع در وارد کردن اطلاعات زیر گروه ھایی که حجم . 6
روی آیکون        کليک نمایيد پنجره  شدهشوید.در صفحه نمایش داده                    ھا وارد زبانه مسير زیرگروھ

ميباشد محتوای ستون ھا را طبق سر فصل ھر ستون کامل کرده و سپس فایل را در excelباز شده ھمان برنامه 
مسير ذخيره سازی فایل در کامپيوتر را ردیابی                  کليد توسط کامپيوتر خود ذخيره نمایيد.اکنون ميتوانيد 

  و اقدام به بارگزاری اطلاعات ذخيره شده در کامپيوتر بر روی سامانه نمایيد. نموده
کليه اطلاعات ذخيره شده در سامانه محرمانه بوده و برای ارسال پيامک به ليست دفترچه تلفن ميتوانيد از منوی 

                                      .ارسال پيام کوتاه اقدام نمایيد
                                                  



  
  

  

 

  سامانه پيام کوتاهراھنمای 

 
18 

 

 امکانات سيستم                                        
                     

از رت لزوم اگر تصميم دارید متن پيامک ھایی را بصورت آماده در سيستم خود ذخيره کرده و در صو                 
لا مروش ذخيره سازی پيامک در دفترچه پيام کا کردن از دفترچه تلفن پيام استفاده ميتوا آنھا استفاده نمائيد

ه ذخيره شماره تلفن ھا در دفترچه تلفن سيستم است که پيش از این توضيح داده ایم برای این منظور بمشا
ایجاد گروه جدید نمایيد .ھمانطور که در تصویر به اقدام  روی گزینه دفترچه پيام کليک کرده پس از ورود کافيست

  .ساخته شده استپيام تبریک نوروز) - عيدفطر - مشاھده ميکنيد سه گروه (عيدقربان

  

   

  

  

  

  

  

  
پس از ساختن گروه ھای پيام ميتوانيد متن پيامک خود را تایپ کرده و ذخيره نمایيد ھمچنين ابزارھای ویرایش و 

  .یت پيامک ھا و اعمال تغييرات در سيستم موجود استحذف پيام جھت مدیر
اگر بياد داشته باشد در ھمه گروھای ارسال پيام کوتاه (سریع.گروھی.پيوسته و...)کادر زیر نمایش داده ميشود 

نھا آکه پيامک ھای  ذخيره شده در دفترچه پيام را ميتوانيد در قسمت متن شخصی مشاھده و جھت ارسال از 
  يد.استفاده نمای

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  امکانات سيستم                                       
و مراکز درمانی ميباشد روش کزعمومی و پرتردد مانند بانک ھا سيستم نوبت دھی ویزه مرا                  
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از مختلف کدھای مربوط به نوبت دھی  به طرقشما ميبایست که کار نوبت دھی با پيامک بدین صورت است 
برای قسمت ھای مختلف یک  بعنوان مثالسازمان خود را به اطلاع مردم برسانيد  مختلف قسمت ھای

   :بيمارستان ميتوانيد
  .ھای اعلانات کدھا را بصورت زیر نوشته و در معرض دید عموم قرار دھيددر بروشور یا کاتالوگ و یا تابلو

  .پيامک نمایيد 30001659به شماره  را  Aجھت دریافت نوبت واحد آزمایشگاه حرف ) نمونه( 
  .پيامک نمایيد 30001659را به شماره  Hمتخصص قلب و عروق حرف جھت دریافت نوبت ) نمونه( 
   .پيامک نمایيد 30001659را به شماره   Rجھت دریافت نوبت واحد رادیولوژی حرف) نمونه( 

پيامی برای فرستنده ارسال ميشود که در ان شماره پيامک اختصاصی بيمارستبا ارسال ھر یک از حروف بالا به 
دھی معرفی شده است و گيرنده پيام ميتواند بھترین زمان ممکن آن نزدیک ترین زمان ھای موجود برای نوبت 

  سيستم ثبت گردد.شماره موبایل وی در اآن نوبت بشماره بيمارستان ارسال نماید تا  هبخود را انتخاب و آنرا 
  خواھد بود. يستم بصورت زیر و اتوماتيکشده س پيام ھای ارسال

  
A1                                                         21/6/1391            9:00  

A2                                                         21/6/1391            9:20  

A3                                                         21/6/1391            9:40     

  چگونگی تنظيم این فرایند به روش زیر است
  .روی گزینه (اس ام اس نوبت دھی )کليک نمایيد تا وارد صفحه زیر شوید

  

  
  

  

  

  
اگر سازمان شما طبقات و یا گروه ھای مختلفی داشته باشد ميتوانيد با کليک بر روی (اضافه کردن) موارد خود 

   .نمایيد ثبتنوبت دھی  عنوانھم تفکيک کرده و برای ھر بخش یک  را از

  (اضافه کردن) بشرح زیر است مراحل تنظيمات در گزینه
دقت نمایيد با ورود به سيستم نوبت دھی وضعيت این سيستم را با زدن تيکت بصورت فعال در :مرحله اول

  )صفحه بعد آورید.(رجوع به تصویر
در تصویر صفحه بعد واحد آزمایشگاه در منوی عنوان است  د مربوط به نوبت دھینام گذاری واح دوم:مرحله 

  .نامگذاری شده است
است ھمانطور که  آزمایشگاهواحد برای نوبت دھی (کاراکتر کليدی ) تعریف یک کد شناسه  مرحله سوم: 

شته باشيد ر تصميم داگاانتخاب کرده ایم بدیھی است زمایشگاه آرا برای  Aما حرف لاتين نمائيد ملاحظه م
 Aاسه دیگری بغير از حرف نثبت نمایيد باید کد ش آزمایشگاهھم بجز نوبت دھی عنوان نوبت دھی دیگری 

ھمين  (نمونه)(رجوع به پاراگراف .را انتخاب کرده ایم  H. ما برای نوبت دھی قلب و عروق حرف انتخاب نمایيد
  صفحه)
شما ارسال نماید مفھوم آن این است که نوبت درخواستی ایشان  را به سامانه Aگيرنده پيامک حرف  چنانچه

  مربوط به قلب و عروق. Hو حرف مربوط به مراجعه به واحد آزمایشگاه است.
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  : ایم نوشته زیردر تصویر  ثبت (متن پيام اطلاعات اوليه) ميباشد:چھارم مرحله
  یکی از کدھای زمانی زیر را انتخاب و ارسال نمایيد                                   

واحد ست که نوبت برای این امفھوم شود ارسال  بيمارستان به سامانه Aحرف  اگرشرح دادیم که ھمانطوری
تعيين  ھای متغيير با زمانزیر را و سامانه بصورت اتوماتيک برای ایشان متن  درخواست شده است آزمایشگاه

  .ارسال ميکندشده 
  زمان حضور شما                                                          

A1                                                         21/6/1391            9:00  
A2                                                         21/6/1391            9:20  
A3                                                         21/6/1391            9:40  

گيرنده پيام ميتواند از بين گزینه ھای دریافتی بھترین زمان را انتخاب کرده و به سامانه بيمارستان ارسال نماید در 
را پيامک  A2در مثال اگر گيرنده حرف  .ایشان ثبت خواھد شد این صورت زمان اعلام شده برای شماره موبایل

  خواھد شد.مربوطه ثبت  واحد آزمایشگاه بيمارستانجھت مراجعه به  21/6/1391روز 9:20نماید ساعت 
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  ر شدن نوبت درخواستی است ما در تصویر فوق نوشته ایم :تکميل متن پيام اطلاعات پ مرحله پنجم:

  نوبت درخواستی دیگری انتخاب کنيد                                               
چنانچه دو نفر ھمزمان یک کد را به سامانه ارسال کنند برای یکی از آنھا کد ثبت ميشود و برای  لازم است بدانيد

  .يشود تا نسبت به انتخاب زمان دیگری اقدام نمایددیگری متن فوق ارسال م

  تکميل متن پيام اطلاعات خالی نبودن ھيچ نوبت ما در تصویر فوق نوشته ایم: مرحله ششم:
   نوبت دھی به اتمام رسيده                                                    

  .آینده درخواست خود را ارسال نمایيدتمامی نوبت ھای امروز پر شده است و شما در روز  یعنی

 ردمبه شما کمک ميکند تا با دریافت نظرات مویژه دارندگان خط اختصاصی است و این قابليت                                
  .شوید.پس از کيلک گزینه نظرسنجی وارد صفحه زیر ميشویدآگاه از عملکرد مجموعه خود 

  

   

  

 
  
ھر تعداد نظر سنجی برای سامانه ميتوان  سپسفه کردن نظرسنجی" را کليک کنيد صفحه گزینه"اضااین در 

) و نظرسنجی دیگری 4-3- 2-1مقادیر ( بعنوان مثال یک نظرسنجی در ارتباط با تور گردشگری کرمان با ایجاد کرد.
   .) به تصویر زیر دقت کنيد8- 7-6- 5در ارتباط با تور گردشگری تبریز با مقادیر(

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
برای نظرسنجی تور گردشگری کرمان تنظيم شده است  )4تا  1(ھمانطور که در تصویر مشاھده ميکنيدمقادیر

 ر پاسخ بهاا طرح یک سئوال و چھب )تراکت ،بروشور و یا پيامک(اعلام نظر سنجی را ميتوان از طرق مختلف مانند 
يتوانيد به منوی گزارشات دریافت مراجعه برای اطلاع از نظرات ارسال شده به سامانه م .مخاطبين اعلام کرد

ارسال شده  مایش بصورت نمودار از درصد نظراتن مثلا نمایش محدوده تاریخ و یا نآنمایيد و از ابزارھای مختلف 
  .شویدآگاه 
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رای سامانه منشی این قابليت نيز مختص دارندگان خط اختصاصی ميباشد چھار تنظيم مختلف ب                         
  نظر گرفته شده است که به ترتيب عبارتند از: اس ام اس در

ھر شماره ای که  : کننده ارسال شماره تطابق وبدون شده دریافت متن تطابق بدون ھا دریافت کليه به پاسخ
ميکند  برای شما پيامک بفرستد حتی پيامکی بدون متن سامانه پيام تعریف شده شما را برای آن شماره ارسال

  .آدرس دفتر کار شما باشد دبعنوان مثال این پيام ميتوان

سامانه فقط به پيامک : کننده ارسال شماره تطابق با و شده دریافت متن تطابق بدون ھا دریافت کليه به پاسخ
   .این شماره ھای آنھا را در سيستم ثبت کرده باشيدپيش ازھایی پاسخ ميدھد که 

در این روش شما برای : کننده ارسال شماره تطابق وبدون شده دریافت متن تطابق اب ھا دریافت کليه به پاسخ
تعيين ميکنيد و ھر شماره ای که به سامانه مقدار مورد نظر را  )4تا  1مثلااعداد (متن ھای ارسالی خود مقادیر
  خواھد شدارسال  مقدار شناسایی شده و متن پيام مربوط به آن در جواب پيامکان پيامک کند بصورت ھوشمند 

ضمن تعيين مقادیر برای : کننده ارسال شماره تطابق با و شده دریافت متن تطابق با ھا دریافت کليه به پاسخ
مانه ذخيره ميکنيد در اینصورت پاسخ پيامک ھا بر اساس اھر پيام ارسالی شماره ھای مخاطبين خود را نيز در س

نجام ميشود و چنانچه پيامکی با مقادیر صحيح از شماره ای که در تطبيق مقدار دریافتی و شماره ارسال کننده ا
   .ليست موجود نباشد ارسال شود ھيچ پاسخی از سامانه برای ان شماره پيامک نخواھد شد

  .جھت اعمال تنظيمات فوق روی منوی اس ام اس منشی کليک کنيد تا وارد صفحه زیر شوید

  

  

  

  

 

مختلفی تعيين کنيد بعنوان مثال یک گروه تورھای گردشگری  ییر گروه ھازدر این صفحه ميتوانيد گروه ھا و 
  کشور و شھرھای مختلف ازو گروه دیگر تورھای خارجی ر با زیر گروھای شھرھا و استان ھای داخل کشو داخلی

  

  

  

  

  

  
  
  

يش فرض ذخيره کليک ميکنيم تا مقادیر پبرای ھر گروه مورد نظر گزینه ثبت زیر گروه را ھای پس از ساخت گروه 
  شوند.
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  .رمورد تنظيماتی که پيش از این شرح داده ایم را مشاھده ميکنيدادر صفحه زیر چھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

متن دریافتی مقدار مورد نظر خود را وارد کنيد و متن پيامی که قصد دارید در ازای دریافت این مقدار از  باکسدر 

  .موبایل نمایش داده شده تایپ نمایيد سامانه ارسال شود را در گوشی

وارد در درگاه خود  ن شماره ھا را نيز آچانچه قصد دارید پيام شما فقط برای شماره ھای خاصی ارسال شود  

  .ثبت اطلاعات نمایيدو  کرده 

  .نمایيدذخيره  به ھمين روش ميتوانيد مابقی زیر گروه ھا را نيز با مقادیر و پاسخ ھای دیگری تنظيم و 

ھمانطور که در تصویر مشاھده ميکنيد ميتوان برای منشی اس ام اس دوره زمانی نيز تعيين کرد بمنظور تنظيم 

  .این دوره بر روی گزینه زمان کليک و تنظيمات را انجام دھيد
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یه از طرف توليد کننده محصولات مبنی قابليت اس ام اس پشتيبانی سریال مربوط به ارائه تائيد                             

  .این قابليت ھم مختص دارندگان خطوط اختصاصی ميباشد.بر اصل یا تقلبی بودن محصول ميباشد

بعنوان مثال نمایندگی رسمی نوکيا در ایران ميتواند شماره سریال ھای مربوط به گوشی ھای اصلی نوکيا را در  

صاصی خود توسط ھولوگرام یا ليبل بر روی محصولاتش صحت اصل یا سامانه ثبت نموده و با اعلام شماره اخت

  .فرعی بودن گوشی خریداری شده توسط مشتری را با پيامک اعلام نماید

و پيام ھای مربوط به سریال ھا را  کندھای محصولات را در سامانه ثبت ميدر این روش نمایندگی کليه سریال  

ارسال شده به سامانه با اطلاعات ذخيره شده در آن مطابقت داشته چنانچه شماره سریال  نمایدنيز وارد مي

باشد پيامک مربوط به صحيح بودن سریال و اصلی بودن گوشی مخابره ميشود و چنانچه شماره سریال ارسال 

شده با اطلاعات ذخيره شده در سامانه مغایرت داشته باشد پيامک مربوط به عدم ضمانت و فرعی بودن کالا 

درج اطلاعات و تنظيمات این گزینه بر روی ایکون اس ام اس پشتيبانی سریال کليک يشود به منظور مخابره م

  .کنيد تا وارد صفحه زیر شوید

  

  

  

  

 

  .روی گزینه اضافه کردن کليک نمایيد تا بتوان گروه ھای مختلف برای محصولات مختلف ایجاد کرد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

در و متن پيام ھای مربوط جھت ارسال ميل د موارد درخواستی را تکمشاھده ميکنيبالا ھمانطور که در تصویر 
در کامل ميکنيم ضمنا ميتوان تنظيم کرد که سامانه به ھر شماره فقط یکبار را یافت صحيح یا ناصحيح رد ازای ھر

  .روز پاسخ دھد
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  امکانات سيستم

  .ک ميکنيم تا وارد صفحه زیر شویمثبت اطلاعات و سپس گزینه بازگشت را کليموارد خواسته شده پس ازتکميل 

  

  
  

  

  

  

  
ميتوان شماره ھا را تکی نيد برای این منظور اکنون ميتوانيد شماره سریال ھا و نوع دستگاه را درسامانه ذخيره ک

فایل را  دریافت ما روش نموداستفاده  شده اکسل در کامپيوترذخيره ز فایل تکی وارد کرد و یا بصورت گروھی ا
در صفحه نمایش داده شده  ميکنيمکليک  )ليست شماره سریال(م پس بر روی گزینه مربوط به انتخاب ميکني

  .تا صفحه زیر به نمایش درآید کرده را انتخاب ) کردن فایل  وارد(

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  .اقدام به بارگزاری اطلاعات نمایيد 13 -12از این مرحله به بعد ميتوانيد با توجه به توضيحات صفحات 
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 امکانات سيستم                                                 
ھای مختلف  شده در سامانه به مناسبتذخيره اس ام اس ھوشمند بانک پيامک ھای از پيش                    
ه خاصی در کاربران نميتوانند گروه جدیدی به این بانک اضافه نمایند اما ميتوانند متن پيامی را برای گرو ميباشد

سامانه خود ذخيره نمایند و چنانچه این پيام مورد تایيد مدیریت سایت قرار گيرد در سامانه کليه کاربران ثبت و 
     .نمایش داده خواھد شد

  

  

  

  

  

  

  

  

پيش از نام ھر گروه یک کد لاتين قيد شده است فقط  کنيددقت نمایيد ھمانطور که در تصویر مشاھده مي
يتوانند با خط موبایل ثبت شده خود در سامانه از این قابليت بھره مند شوند روش کار بدین مشترکين سامانه م

درخواست ارسال  30001659گونه است که مشترک سامانه ميتواند با ارسال کد مربوط به ھر گروه به شماره 
ھوشمند و بر اساس  یکی از پيامک ھای ذخيره شده در سامانه را به شماره  موبایل خود نمایيد.سيستم بطور

 .انتخاب تصادفی یک متن از بانک مربوطه را برای خط مشترک پيامک مينماید

ه دسترسی به قابليت ھای مختلفی در دسترسی تلفن ھمراه موجود است بعنوان مثال چنانچ                
سال پيامک به مخاطبين خود نداشته باشيد باز ھم ميتوانيد سامانه پيام کوتاه را جھت ار اینترنت یا کامپيوتر

مدیریت نمایيد اینگونه فرمان ھا به سامانه فقط و فقط با شماره ھمراه مشترک سامانه که در سيستم ثبت 
ميباشد امکان پذیر خواھد بود برای استفاده از ھر یک از آیتم ھای موجود در این گزینه فرمول مشخصی برای 

تعریف شده است در تصویر زیر این فرمان برای (دریافت مانده  30001659ارسال با گوشی به خط اصلی سامانه 
   .حساب کاربری) نشان داده شده است
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  امکانات سيستم

این منو اختصاص به مدیرانی دارد که دامين و سایت شخصی یا سازمانی داشته و ميتوانند از     
به پيامک  خود يه شده جھت تنظيم و تجھيز سایتکدھای برنامه نویسی که در سامانه به زبان ھای مختلف تعب

  .استفاده نمایند
این تنظيمات نياز به تخصص دارد جھت کسب اطلاعات بيشتر با پشتيبانی سامانه تماس  اعمال از انجھت که 

  حاصل نمایيد.
  

ته و ميتوانند از اختصاص به مدیرانی دارد که دامين و سایت شخصی یا سازمانی داشنيز این منو                   
به پيامک خود کدھای برنامه نویسی که در سامانه به زبان ھای مختلف تعبيه شده جھت تنظيم و تجھيز سایت 

  .استفاده نمایند
این تنظيمات نياز به تخصص دارد جھت کسب اطلاعات بيشتر با پشتيبانی سامانه تماس  اعمال نجھت کهآاز  

  حاصل نمایيد.

  ویزه برنامه نویسان که ميتوان از آن جھت برنامه نویسی ھای تحت ویندوز استفاده نمود.                     
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  یادآوری زمانبندیامکانات 

  قابليت ھای سامانه پيام کوتاه امکانات یادآوری و زمانبندی ميباشد. دیگر از 
ر مجموعه این قابليت موجود است که بر مختلفی در زی ھایھمانطور که در تصویر زیر مشاھده ميکنيد منو
  .حسب نياز ميتوانيد از ھر کدام استفاده نمایيد

ارسال این پيام  برایشما ميتوانيد در ھر منو پيام خاصی را برای شماره خود و یا شخص دیگری ذخيره نمایيد و 
يمات کاملا مشابه تنظيمات .چگونگی انجام این تنظات لازم را ذخيره نمائيدمختلف تنظيمزمانی  در بازه ھای 

  قبلی ميباشد.

 

         

  

  

  

  

  

  

    

  

شده شما عمل خواھد ذخيره سامانه زمانی به فرمان ھای  نکته قابل توجه در اینگونه تنظيمات این است که 
  .جھت ارسال پيامک را داشته باشيد کرد که در حساب کاربری خود اعتبار لازم

تنظيم کرد که پيش از اتمام اعتبار ارسال پيامک چگونه ميتوان سامانه را در صفحات بعد توضيح خواھيم داد که 
  مطلع سازد.تان شما را بصورت خودکار از وضعيت شارژ
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  امکانات موقعيت یابی

به یک سخت  قابليتدیگر قابليت ھای سامانه پيام کوتاه امکان موقعيت یابی ميباشد برای استفاده از این  از
  ميباشد.تصویر زیر نمونه این سخت افزار ود.نه تھيه نمميتوان از شرکت واگذار کننده ساماکه است نياز افزار 
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  امکانات موقعيت یابی

در کيف  مثلا.این وسيله را ميتوان کنيدن استفاده آبا قرادادن یک سيم کارت در این دستگاه ميتوانيد از امکانات 
به سيم کارت دستگاه در گوگل مپ  6660000یک پيام کوتاه با متن  ارسالد و با ااتومبيل خود قرار دخردسالان یا 
  .موقعيت دستگاه را روئيت کردسامانه خود 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  نلاین مشاھده نمایيد.آبصورت  آنراميتوانيد حرکت دستگاه GPRS   در صورت فعالسازی ارتباط
  ود دارد.جونيز تماس فوری برای کودکان و کھن سالان  بر روی دستگاه سه کليد

ن موقعيت دستگاه برای ھرسه شماره ذخيره شده در آنيز ميباشد که با فشار  SOSدستگاه مجھز به یک کليد 
  .دستگاه ارسال ميشود

به  شود دستگاه قابليت تنظيم نقطه مرکزی و دامنه ميدان را دارد و چنانچه از موقعيت خود خارجھمچنين این 
  .شماره ھای ذخيره شده در آن اطلاع ميدھد

  با سيم کارت دستگاه تماس گرفته شود قابليت پاسخگویی مانند تلفن ھمراه را دارد. ھر زمان
  ھر سامانه ميتواند به چندین دستگاه موقعيت یاب در مدل ھای مختلف متصل شود.
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 امکانات مالی
  .را داردمدیریت خرید اعتبار و گزارش تراکنش ھای مالی شما منوی امکانات مالی ابزارھای مختلفی جھت 

  

  

  

  

  

  

 

امکانات مالی بسيار سھل و آسان است در این ميان به توضيح منوی (شارژحساب.کارت شارژ)  کار کردن با منو
سل و یا ميپردازیم.چنانچه شرکت واگذار کننده سامانه شما اقدام به توليد کارت شارژ نمونه کارت شارژھای ایران

بدین  .با کارت شارژ اقدام به خرید اعتبار نمایيدژ ھمراه اول کرده باشد.ميتوانيد با تھيه این کارت ھا از درگاه شار
 .را وارد نموده وثبت نمایيدخود ميتوان اطلاعات کارت شارژ و منظور با ورود به منوی فوق وارد صفحه زیر ميشوید 

  نماید. تا سيسم شما اعتبار لازم را دریافت

  

  

  

  

  

برای خرید اعتبار پيامک خرید بصورت آنلاین است بدین منظور شما نياز به رمز اینترنتی بھترين روش                    
دارید که بر CVV2دارید که ميتوان از دستگاه ھای خود پرداز دریافت نمایيد.ھمچنين نياز به شماره شناسه کارت

تا وارد منوی شارژحساب آنلاین کليک کنيدباشد.اکنون برای خرید اعتبار روی ثبت ميشما روی کارت عابر بانک 
  صفحه زیر شوید.
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  امکانات مالی

مشاھده ميکنيد تعداد اعتبار مورد نياز را وارد ميکنيم و سامانه بصورت ھوشمند مبلغ بالا ھمانطور که در تصویر 
نوع بانک جھت ادامه تراکنش د ھمچنين ميتواني ر مينماید.شده را فاکتو درخواستدر ازای تعداد  قابل پرداخت

  درگاه پرداخت بانک شویم تا وارد کردهنلاین) را کليک آ(ادامه عمليات پرداخت  مالی را نيز انتخاب نمایيم سپس

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

انه شما با تکميل مندرجات درخواستی بانک عمليات خرید اینترنتی به پایان رسيده و بصورت ھوشمند سام
  دریافت ميکند. در ھمان لحظه اعتبار ارسال پيامک

  نکات مھم

  عمليات خرید اینترنتی با تمام کارت ھای عضو شتاب قابل انجام است.

یک خرید اینترنتی زمانی صورت ميگيرد که مبلغ فاکتور شده از حساب کارت خریدار کسر و به حساب فروشنده 

  ر شده درست و سر وقت انجام  نپذیرد خرید ناموفق خواھد بود.دو مورد ذک واریز شود چنانچه یکی از

گاه اتفاق ميافتد وجه از حساب خریدار کسر شده ولی به حساب فروشنده واریز نميشود جای ھيچ نگرانی 

نيست چون این تبادلات ميان بانکی گاه با عدم پاسخ بانک مربوط به واریز مواجه ميشود و اگر چه وجه فاکتور از 

شما کسر شده ولی به حساب فروشنده واریز نشده است که پس از گذشت ساعتی این وجه طی  حساب

  ثبت تراکنش ناموفقش در سامانه باز به حساب خریدار توسط بانک واریز کننده عودت داده خواھد شد.

  . کليه عملکردھای موفق و ناموفق خرید اینترنتی در سامانه شما جھت اطلاع  ثبت و بایگانی ميشود

  در نھایت خرید اینترنتی ساده ترین و کم زمان برترین روش جھت افزایش اعتبار سامانه شماست 
  این لذت را تجربه کنيد خرید اینترنتی ھمواره خالی از لطف نخواھد بود
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  تنظيمات

  .يکنيدنرا مشاھده مآتنظيمات ميباشد با کليک این منو زیر مجموعه ھای  ،آخرین منوی سامانه پيام کوتاه 

  

  

  

  

چنانچه تصميم دارید برای سامانه خود یک خط اختصاصی خرید نمایيد پس از کليک روی این گزینه                    
صفحه ای نمایش داده خواھد شد که شما ميتوانيد از ميان شماره ھای پيشنھادی سامانه شماره مورد نظر را 

  .انتخاب کرده و اقدام به خرید نمایيد
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  تنظيمات

برای این منظور روی . ميتوانيد قابليت ھای دیگر شماره اختصاصی خود را فعال نمایيد در این منو  
  .شماره اختصاصی کليک کرده تا وارد صفحه زیر شویم یکونآ

  
 

 

 

 

 

فعال در سمانه  ھر کاربر ميتواند چندین خط اختصاصی خرید نماید در پنجره باز شده بالا ميتوانيد تعداد خطھای
  خود را مشاھده و مدیریت نمایيد.برای تنظيمات ھر خط روی ایکون ویرایش کليک کنيد تا وارد صفحه زیر شوید.

 

 

 

 

 

 

 

  

  .در این پنجره منوھای زیر را مشاھده مينمایيد
  .از شماره اختصاصی و مدت اعتبار آن مطلع ميشوید مشخصات:

  انتقال آدرس وب:
  يل این پنجره کليه اطلاعات پيامک ھای دریافتی بصورت رایگان به ایميل شما ارسال ميشودبا تکم انتقال ایميل:

فعال کردن این منو و تکميل پارامترھای ان باعث ميشود کليه پيامک ھای دریافتی به انتقال به شماره ھمراه:
ه شماره شما از اعتبار گوشی ھمراه شما دایورت گردد. دقت نمایيد این عمليات در ازای ھر ارسال دایورت ب

  .سامانه کسر ميکند
کاملا مشابه منوی(اس ام اس منشی)عمل کرده و به پيامک ھای دریافتی شما پاسخ  پاسخ به دریافت ھا:

  .ميدھد
از قابليت بسيار جالب سامانه ميباشد شما در این منو ميتوانيد برای ایميل خود تشخيص ایميل در دریافت ھا:

و فایل ھای تبليغاتی یا اطلاع رسانی خود (کاتالوگ . بروشور . تصویر . فيلم و..)را پيوست متنی را تنظيم کرده 
نمایيد.سامانه بصورت ھوشمند با دریافت ھر ادرس ایميل اطلاعات ذخيره شده شما را برای ارسال کننده ایميل 

 .خواھد کرد
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  تنظيمات

ميتوانيد و اعمال تنظيمات بسيار آسان است .در این منو تنظيمات مشخصات حساب بسيار گویا                     
نمایيد.بقيه  شدار نسبت به اتمام اعتبار سيستماقدام به تغيير رمز عبور به سامانه و یا حتی تنظيم پيامک ھ

  . و غير قابل ویرایش استتنظيمات مشخصات حساب شما توسط شرکت پشتيبان کننده تکميل 

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

تا ھمواره بصورت  در پنجره (مشخصات مالی) اقدام به تنظيم پيام ھشدار پایان اعتبار نمائيد پيشنھاد ميکنيم
  ھوشمند از اعبار مالی سامانه خود مطلع باشيد.

در پایان اميدواریم این مختصر توانسته باشد شما را در جھت استفاده ھر چه بھينه تر از سامانه ای که در اختيار 
  دارید راھنما باشد.

                                                                                                
   ھميشه سبز و در پناه حق باشيد                                                                                                 

  

  

  

  

  

  

  

  

  


